Dve poloznici za mesec avgust

Ob obracunu stroskov komunalnih storitev za mesec avgust se nam je »prikradla« napaka. Zaradi te
napake ste uporabniki, ki dobivate racune po klasicni posti, prejeli dve kopiji istega racuna. Napaka sama po
sebi ni prinesla negativnih ucinkov pri placnikih, saj je bil za vsakega uporabnika izstavljen samo en racun,
je pa imela za posledico veliko nejevolje in vprasanj pri uporabnikih. Za nastalo napako se vam Se enkrat
opravicujem.

Nekateri uporabniki pa so racun celo dvakrat placali. To se pri uporabnikih, ki imajo urejeno
placevanje preko trajnika ali direktne obremenitve v njihovi spletni banki ni zgodilo, ker pri posiljanju
zahtevkov na banko do napake ni prislo. Uporabnikom, ki so racun placali dvakrat in so nam to sporocili,
smo prevec placan znesek vrnili na njihove TRR. Tisti uporabniki, ki nam Stevilke svojega tekoCega racuna
za vracilo niso sporocili, pa imajo v naSem sistemu preplacilo oziroma dobro imetje. Znesek prevec
placanega racuna je obracunan na septembrski poloznici.

Povisana motnost vode

V mesecu septembru smo bili po dolgotrajni susi delezni obilnih padavin. Poleg Stevilnih problemov in
Skode, ki je nastala zaradi poplav rek in potokov, so padavine direktno vplivale tudi na nase redno delo.

(Pre)velika obremenjenost kanalizacijskega sistemov (meteorni in mes$ani kanalizacijski sistem) je
povzrocila ali pa tudi samo odkrila veliko defektov na teh sistemih. Posledice le -teh se bodo odpravljale se
dolgo ¢asa.

Padavine pa so povzrocile tudi pove¢ano motnost vode na nasem glavhem zajetju v Dobli¢ah. Voda je
bila motna do te mere, da je z naSimi filtri v kriticnih trenutkih enostavno nismo mogli vec o istiti. Zato smo
morali predpisati ukrep prekuhavanja vode za pitje in pripravo hrane. Zadnji takSen ukrep je bil za vodovodni
sistem Crnomelj predpisan pred devetnajstimi leti.

Sama motnost je posledica vecjega izpiranja v naravhem okolju v ¢asu dezevja in velikih koli¢in vode,
ki pritekajo tudi v sam sistem. V kolikor podzemne vode narascajo hitreje kakor obicajno, se z njihovimi
tokovi poveca tudi odnasanje zemljine, kar najhitreje vidimo po barvi vode, brez kaksnih meritev. Motnost
vode je pokazatelj prisotnosti delcev, velikosti od Tnm do Tmm. Delce tvorijo anorganske in organske snovi
ter mikroorganizmi (glineni delci, mulj, koloidni delci, huminske snovi, alge, plankton, bakterije...). Motnosti
izrazamo v NTU (nefelometriéne turbidimetricne enote). Metoda merjenja motnosti temelji na primerjavi
sipanja svetlobe pri prehodu skozi vzorec vode in skozi standardno suspenzijo z znano motnostjo. Do leta
2020, je bila dovoljena mejna vrednost za motnost po pravilniku o pitni vodi visja, do 4 NTU. Od 30.09.2020
se je mejna vrednost za motnost znizalana 1 NTU.

Po domace povedano motnost, oziroma povecana prisotnost delcev v vodi pomeni pove¢ano
verjetnost, da bo s to vodo nekaj narobe kasneje v vodovodnem sistemu. V nasem primeru motnost vode
po filtraciji v nobenem trenutku ni presegla 5 NTU, torej smo bili Se dale¢ od kakrsnih koli izrednih situacij,
vendar smo morali glede na veljavni pravilnik o pitni vodi predpisati ukrep prekuhavanja.

Ukrep prekuhavanja mora biti poleg obicajnih objav (FB, spletna stran, radio, ...) objavljen tudi preko
regijskega centra za obvescanje (112) ter na spletno aplikacije NIJZ. Kot »stranski u¢inek« objave nas je
pretekli teden dvakrat obiskal inSpektor, ki pa v nasih postopkih ni nasel nobene vecje nepravilnosti in nas je
za nase delo v izrednih razmerah celo pohvalil.
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